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Vlada vyhlasila nouzovy stav na Gzemi celého statu z dvodu ohroZeni zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu onemocnéni
COV19 na zakladé Gstavniho zadkona &. 110/1998 Sb., a to s G¢innosti od 12. bfezna 2020 od 14:00 na dobu 30 dnd.

Na zakladé sledovani situace v okolnich zemich a analyzy dostupnych studi vSak predpokladame, Ze nouzovy stav
mdZe trvat vyrazné déle. Navic oéekavame dlouhodoby az trvaly dopad na zménu zplsobu fizeni mést a role volenych
zastupiteld.

Je potreba redefinovat zaZité standardy. Zacit premyslet jinak. Jestli jste nékdy chtéli néco zménit, tak ted'je prava
chvile, kdy to udélat. Role samospravy pfi feseni krizového stavu je klicova. Neni mozné se spoléhat na ostatni. Prebirate
daleZitou roli. Méli byste ukazat svym zaméstnanciim a ob¢andm, Ze jste pfipraveni vystoupit z komfortni zény. V dobé
blahobytu se mGizeme o novych vécech ucit, v krizi pak musime konat. Ridit a vést! Tak se rodf lidFi!

Tento ¢lanek a nasledna série konkrétnich opatfeni vznika z diivodu potfeby prenosu dobré praxe a slouzi jen a vyhradné
jako podklad k uvédoménti si Sirsich souvislosti. Jeho cilem nenf taxativni vymezeni vSech potrebnych tkon0, které se navic

mésto od mésta lisi.

KRIZOVE RIZENI MESTA

Prestoze zakon o krizovém fizeni jasné
definuje postup fizeni v dobé krize

(coZ soucasna situace zcela jisté je),

fada predstaviteld mést prostupuje
podle vlastniho Gsudku bez zapojeni
vSech mechanism, které zakon nafizuje.

RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

A PRACOVNIHO VYKONU

Vétsina Gradll prechazi na omezeny rezim,
zaméstnanci jsou na ¢astecnych ,home
office”. Jenze, predpoklad prace z domu
vyvolava fadu manazerskych tkoll, bez
jejichZ splnéni se prace z domu stava pouze
dovolenou. Plati, ze zakladnim pravidlem
je, ze zaméstnavatel nem(ze zaméstnance
k praci z domova nutit,

musi se s nimi dohodnout.

ELEKTRONIZACE

K ¢emu jsou méstu Smart City koncepce,
vladni prohlaseni o potrebé digitalizace,
10ti leta implementace robustnich

IT systémil v ramci zavadéni eGovernmentu,
kdyZ na radé mést nejde Grfednikdm poslat
pracovni email z domova a jejich pocitacova
gramotnost zahrnuje sotva zvladani
zakladnich operaci?

Opatreni

— ZFidit krizovy $t4b obce podle § 15 odst. 4 pism. a) zakona
¢.240/2000 Sb., o krizovém Fizeni a 0 zméné nékterych zdkonl
a prenést na néj operativni fizeni krizové situace.

— Starosta (primator) musi mit ,volné ruce” pro zvladani dalsich
ikond nezbytnych pro krizové fizeni mésta.

— Vytvofit pracovni tym napfFic organizacni strukturou mésta
(nebrat ohled na stavajici uspofadani). Vybrat schopné a aktivni
lidi, zapojit je do nastaveni ,krizovych proces” typu: schvalovani
nakupt, zplsob prace s domu, podepisovani, schvalovaci postupy,
zastupitelnost, zasobovani, atd.

Opatreni

— Zavést nastroje pro Fizeni vzdalené komunikace a virtualni
porady. Jasné zadavani kolt a nasledna kontrola plnéni v terminech
je pFi home office stéZejni, klade v3ak zvysené naroky na vedouci
zaméstnance.

— Operativni proskoleni zaméstnancti na pouzivani novych nastroju.

— Jasné prohlaseni vedeni mésta o tom jak se bude v dobé krize
pracovat. Prohlaseni musi byt doplnéné provadécim postupem
(pt. zavedeme home office - co to znamena, konkrétng)

— Snazte se s lidmi pracovat obdobné, jako kdyz jsou fyzicky v praci,
sebe motivace funguje jen po omezeny as.

— Specifickou pozornost je nutné vénovat socializaci lidi, udrzovani
kontaktu, minimalné telefonem, lépe videokonferencemi.

Opatfreni

— OkamZité vytvorit podminky pro online praci zaméstnancd, tedy
zejména vzdalené pristupy na email a spolecné disky, zprovoznéni
rozhrani pro videokonference. Umoznit pracovat na spole¢nych
aktivitdch mimo stavajici organizaéni strukturu (platformy pro
tymovou praci).

— Efektivné nastavit a podporovat vytvoreni domaciho pracovisté
z pohledu zabezpeceni plnéni ¢innosti zaméstnancd.
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ROZPOCET MESTA

V disledku soucasné krize lze predikovat
vyrazné vypadky v rozpoc¢tu mésta, a to jak
letos tak zejména v nasledujicich letech.
Realné dopady nelze v soucasné dobé
kvantifikovat, nase odhady pro nasledujici
rok pocitaji s minimalnim vypadkem ve vysi
8% pfijmd ze sdilenych dani.

STRATEGICKE RIZENI

Dobra strategie by méla byt prfipravena

na vSechny scénare a to i na ty krizové.

Neni to jen ,zasobnik” projektd. Je to plan
vytvoreny k dosaZeni urcitého cile nebo vice
cild, které se ted zméni. Vznikla situace by
se méla promitnout do viech chystanych
strategickych dokumentd a koncepci (vliv
na dopravu, lokalni ekonomiku, Skolstvi,
Zivotnf prosttedi, socialni sluzby, 1ZS, atd.).

Opatreni

— Kratkodobé zvolnit investicni aktivity mésta, zrevidovat stavajic
smlouvy a vytvofit pfesny plan budouciho cash-flow na vydajové
strance.

— Pripravit scénare vyvoje strednédobého rozpoctu pro mésto,
zohlednit mozna rizika a revidovat plan investi¢nich akci na
nasledujici obdobi.

— Poditejte s tim, Ze mésto bude muset prevzit roli pFi Fizeni problémi

obyvatel, na které bude mit krize obrovsky dopad. Dalezité bude
alokovat zdroje na cilené intervence pro odstranéni vzniklych
disledka.

Opatreni

— Necekejte na konec soucasné situace, mozna budete muset
v provizornim stavu fungovat delsi obdobi.

— Mimo krizovy $tab zaloZte ihned pracovni skupinu, jejiz tkolem je
aktualizovat stavajici strategii mésta.

— Budete si jisti, Ze stavajici strategicky dokument nenf pfipraven na
dopady soucasné situace.

— Proces pfipravy a tvorby strategie je ¢asové i odborné narocny,
necekejte a jednejte.

— Zvolte si vlasti metodiku tvorby strategie. Ve strategii se zamérte
na realné cile a konkrétni projekty, do zpracovani zapojte obcany
a vybrané subjekty ve mésté.
VZDELAVANI A INOVACNI
MANAGEMENT
ZpUsob reakce statu a redlné problémy
vzniklé v Gzemi jednoznaéné vedou
k nutnosti zmény paradigmatu vnimani
potreby inovaci a celého kontextu
vzdélavani ve verejné spravé.

Opatreni

— VyuZzijte nastalou situaci ve svij prospéch. Vytvorte vzdélavaci plany
pro pracovniky systémem shora-dold, kdy jasné nastavite poZadavky
toho, co potrebujete jako zaméstnavatel.

— Umoznéte on-line a distan¢ni vzdélavani pracovnikd, vyZadujte to.

— Zavedte ihned prvky ideaéniho managementu, krize je velka
prilezitost vyuzit energii pracovnikl k vzajemné pomoci a hledani
novych technologicky vyspélych Feseni.

SPOLUPRACE S OBCANY A ZAJMOVYMI

SKUPINAMI

Mnoho lidi chce méstu pomoci, fada

organizaci nabizi spolupraci. VyuZijte ji.

Opatfeni
— Pripravte a zprovoznéte platformu pro sdilenf strategie, obcanskych
navrha, iniciativ.

To, jak fungoval vztah mésto-obcan pred — Sdilejte informace, zpravy, dilezita sdéleni a ndpady na JEDNOM
pandemii COVID-19, je pry¢. Do starych prehledném misté.

koleji se nic nevrati. Nyni jsme svédky toho, — Poskytujte relevantni a presné informace. Bez nich je jakakoliv debata
Ze ob¢ané se angazuji a budou se chtit zbytelna.

angazovat vice v rozvoji mésta. Zapomerite — Zpfistupnéte moderované video-audio konference.

na participativni rozpocty, nutna bude — Po skonéeni kazdé akce pripravte zavér a vSechny informujte

samotna realna participace. o vysledcich. Bez zpétné vazby nebude spoluprace fungovat.

V nasledujicich dnech pro Vas zpracujeme podrobné navody, jak Fesit situaci v kazdé oblasti Fizeni samospravy.
Budeme radi i za Vase napady, zkuSenosti, které se pokusime prenést na ostatni mésta. Vime, ¢im si prochazime,
s velkou Fadou z Vas pracujeme spolecné jiz vice jak 25 let. Udélame, co bude v nasich silach, abychom vam pomohli
tuto mimoradnou situaci zvladnout.

Hodné sil za AQE advisors, a.s.

O spolecnosti AQE ADVISORS, a.s.

Chcete-li se dozvédét vice, jakym zplsobem
nasi specialisté pro verejnou spravu jiz od
roku 1991 délaji to, co ma pro klienty smysl,
kontaktujte nas prostrednictvim socilnich
siti ¢i nasich webovych stranek:

AQE.cz

AQEacademy.cz

academyHUB.cz

AQE advisors, a.s. poskytuje sluzby

v oblasti strategického poradenstvi,
vzdélavani, finanéniho poradenstvi,
poradenstvi v oblasti Fizeni rizik

a souvisejici sluzby v celé fadé odvétvi
verejného sektoru.
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